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 Modo de realização do pagamento do Serviço Sollicita  
Justificativa de não parcelamento Sollicita PRO e Orientações 

Acesso do Usuário 
 
Trata-se de negociação que envolve a contratação do serviço Sollicita PRO Ferramentas– serviço exclusivo do Grupo 
Negócios Públicos. 
 
Importa esclarecer de forma pormenorizada o que é o serviço Sollicita PRO. 
 
 O Sollicita PRO  engloba, em uma única plataforma online:  
 
1)  um grande acervo de informações técnicas para pesquisa, como artigos doutrinários, entrevistas, material 
técnico, decisões dos Tribunais de Contas, dos órgãos judiciários, notícias, entre outros  

2)  Capacitação continuada, que engloba a disponibilização dos vídeos das palestras realizadas nos maiores 
eventos de contratação pública do país, que são realizados pelo Grupo Negócios Públicos, como Congresso Brasileiro 
de Pregoeiros, Pregão Week, Contratos Week, Congresso Brasileiro de Compras Públicas, Congresso Brasileiro de 
Governança, além de vários webinares, lives, podcasts e da transmissão ao vivo de algumas palestras na hora em que 
estão acontecendo, nos eventos;  

3)  Quatro periódicos, quais sejam: Licicon (publicação técnico jurídica mensal, com conteúdo completo e 
exclusivo sobre licitações e contratos, especialmente preparado pelo corpo técnico do Grupo Negócios Públicos), 
Negócios Públicos (destinada aos setores públicos federal, estaduais e municipal, contém temas de extrema relevância 
para a prática dos servidores na área de licitações e compras públicas), O Pregoeiro (a revista O Pregoeiro é um guia 
útil com foco na modalidade licitatória do tipo pregão, com informações e entrevistas adicionais sobre licitações em 
geral como RDC, SRP, entre outros) e Governança Pública (abordagem inédita e inovadora sobre governança pública);  
 
4)  Modelos de editais e outros documentos;  

5)  Analisador de balanço financeiro;  

6)  Banco de fornecedores;  

7)  Banco de penalidades,  

8)  Contador de prazos;  

9) Leis Comentadas; 

10) Livraria; 

11)  Entre outras funcionalidades.  

 
 

Em suma, o Sollicita é uma ferramenta online, completa, de amplo alcance, ideal para a qualificação, capacitação e suporte ao 
agente público, em matéria de contratação pública e governança pública, além de assuntos correlatos. É capaz de apoiar 
servidores envolvidos em qualquer uma das funções e etapas da contratação, mostrando-se como um excelente investimento 
em qualificação de todo o grupo de servidores da Administração.  
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O Sollicita PRO é uma solução comercializada integralmente, vale dizer, ela não é composta pelos vários serviços que 
a configuram, de modo que não é possível a comercialização em separado de cada um dos itens que compõem o serviço. 
O valor formatado para a Solução a considera no seu modo integral, como um serviço completo. Assim, não é possível, 
por exemplo, quantificar o valor unitário de cada consulta ou do serviço de consultoria. Existem os planos diferenciados 
e para cada plano há um valor, mas não há a individualização dos valores que compõem cada plano, porque em todos 
os planos o que se comercializa é a solução Sollicita PRO, e esta é vendida como solução única e integrada e não como 
um somatório de ferramentas e serviços.  
 
Nesse sentido, importa esclarecer que o Sollicita PRO, embora conte com uma equipe técnica multidisciplinar para o 
configurar e para disponibilizar, atualizar e manter o seu conteúdo, é uma solução essencialmente técnico-jurídica. 
Significa que existe um corpo técnico-jurídico que elabora, prepara, seleciona, customiza e revisa todo o conteúdo que 
é inserido na solução. Esse mesmo corpo técnico presta também um dos serviços que compõe a solução que é a 
Consultoria Jurídica em matéria de Licitações e Contratos.  
 
Destacamos que a empresa disponibiliza ao cliente o serviço desde o primeiro minuto da contratação e deve estar 
preparada para atendê-lo, dispondo de equipe técnica treinada, com capacidade para responder e a orientar o cliente 
sobre quaisquer espécies de dúvidas no que toca a temática de licitações e contratos. Não se trata, portanto, de um 
serviço contratado sob demanda.  
 
É um contrato de escopo, e à Contratada cabe disponibilizar acesso aos serviços que já estão previamente elaborados 
e/ou preparados para atendimento ao Contratante, bem como atualizá-los e mantê-los.  
 
Ao contratar a Solução Sollicita PRO, portanto, o cliente contrata o direito ao acesso e uso de todas as suas 
funcionalidades. Não há que se falar em separação nem em pagamento de acordo com a demanda. Caberá ao 
contratante gerenciar o uso adequado, nas quantidades contratadas, de todas as funcionalidades que a ferramenta 
oferece.  
 
Veja-se que a contratação, envolve, portanto, serviços que serão disponibilizados integralmente a partir da assinatura, 
com a liberação do login e senha, os quais poderão ser completamente usufruídos pela Contratante, desde o primeiro 
minuto de acesso até o encerramento do contrato, ininterruptamente. Vale dizer, todo o serviço é integralmente 
disponibilizado ao cliente através da assinatura do Sollicita PRO, nas configurações contratadas.  
 
Assim, o pagamento deve ocorrer concomitantemente à liberação ao acesso total aos serviços. Observe-se que na 
presente situação, os serviços estão disponibilizados ao cliente, como dito, integralmente, a partir do momento que 
recebe o login e a senha para uso. Não há nenhum condicionante. Sendo assim, não há que se falar em pagamento 
antecipado pela prestação dos serviços, mas em pagamento posterior (até porque a nota fiscal é emitida após liberação 
do login e senha e o cliente tem até 30 dias para pagamento) ou, no mínimo, concomitantemente à liberação dos 
serviços.  
 
Observe-se que essa é a prática de mercado para quaisquer tipos de serviços de assinatura. O pagamento, nesse tipo de 
contratação, ocorre logo após a liberação do login e senha para acesso aos serviços. A comercialização dessa espécie de 
serviço ocorre, como regra, via assinatura pelo período mínimo de 12 meses, e o cliente paga assim que tem o acesso 
ao serviço absolutamente liberado. É assim que essa espécie de mercado funciona.  
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Sobre isso, ressalte-se que a própria Lei 14.133/21 dispõe no art.40, inciso I, que: “Art. 40. O planejamento de compras 
deverá considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte: I - condições de aquisição e pagamento 
semelhantes às do setor privado”.  
 
A jurisprudência do Tribunal de Contas da União - TCU já tem posicionamento de longa data de que assinaturas de 
periódicos, serviços, banco de dados, o pagamento ocorre antes ou concomitantemente à liberação do login e senha, 
justamente pela lógica de mercado. O pagamento é realizado no ato da contratação, ficando o contratado com a 
obrigação da entrega do serviço no período da assinatura:  
“(...)  
9. A SAUDI, após detalhada análise dos elementos contidos nas petições referidas, exarou instrução aos autos 
(248/262) propondo:  
(...)  
c.4) ao contratar assinaturas, cuja periodicidade deverá obedecer às necessidades e conveniências de cada órgão, os 
gestores públicos deverão exigir das contratadas condições de fornecimento e pagamento semelhantes às do setor 
privado, de conformidade com o disposto do inc. III do art. 15 da Lei nº 8.666/93 (...);  
(...)  
10. A Procuradoria manifestou-se, em parecer do Dr. Lucas Rocha Furtado (fls. 263/264), plenamente de acordo com 
as propostas da SAUDI.  
(...)  
Voto  
(...)  
Assim, acolho a proposição firmada pela SAUDI endossada pelo representante do Ministério Público e Voto pela adoção 
da Decisão e do Acórdão, cujos termos ora submeto à elevada apreciação deste Plenário.” (TCU - Processo nº TC-
005.110/95-5. Acórdão nº 149/1996 - Plenário.)  
 
 
Sollicita Orientações 
 
O serviço de Orientações do Sollicita PRO igualmente não pode ser pago de forma parcelada, seguindo a mesma 
premissa da justificativa acima. Além disso as orientações são comercializadas em um pacote de planos válido por 12 
meses, não sendo vendidas de forma individual, o que garante um valor mais econômico do serviço. E principalmente 
porque nosso corpo técnico, a partir da assinatura contratual, está prontamente a disposição dos assinantes, já que 
estará preparado para realizar o atendimento nos prazos estabelecidos. A previsão de orientações ao longo do ano é 
necessária para o sucesso da entrega. 
 
Acessos 
 
Os planos contemplam até a quantidade estabelecida de usuários, segundo a tabela de planos e valores, então, por 
exemplo, o plano rubi contempla até 6 (seis) usuários, não havendo diminuição do valor caso o cliente não cadastre 
todos os 6 (seis( usuários.  Não existe, hoje, um valor unitário por acesso. Destacamos porém que conseguimos gerar 
acessos cortesias, além do contratado, para atender as necessidades dos nossos assinantes, num limite de até 30 
(trinta) usuários, desde que esses usuários extras pertençam ao CNPJ contratante e estejam no mesmo endereço 
físico.  
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Sem mais a ressaltar. 
 

 
 

São José dos Pinhais, 11 de fevereiro de 2025 
 
 
 

Sollicita Negócios Públicos LTDA  
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