
DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO

SOLLAI

A SollAi é uma solução de inteligência arƟficial projetada especificamente para auxiliar em questões 
relacionadas a licitações, contratos e gestão pública. Esta plataforma se destaca por sua capacidade de 
compreender consultas de maneira rápida e eficiente, fornecendo respostas coerentes e naturais. A SollAi 
opera com duas principais funcionalidades: "Nova Consulta" e "Artefatos".

Nova Consulta

1. A funcionalidade "Nova Consulta" permite que o usuário formule perguntas diretamente à SollAi, 
simulando uma conversa com um consultor especializado.

2. É recomendado que as perguntas sejam objeƟvas e focadas em um único tópico para garanƟr 
respostas precisas.

3. A SollAi pode fornecer análises específicas com base em disposiƟvos legais citados na consulta.

4. A plataforma oferece dois Ɵpos de respostas: "Resposta ObjeƟva" e "Parecer Técnico", dependendo 
do nível de detalhamento desejado pelo usuário.

5. Após a formulação da pergunta, o usuário pode selecionar a legislação perƟnente e o Ɵpo de 
resposta desejada, aguardando apenas alguns instantes para receber a resposta.

6. Todas as respostas são salvas para consulta futura e podem ser exportadas em formatos PDF ou 
Word.

7. As referências legais uƟlizadas pela SollAi para fundamentar suas respostas são acessíveis 
diretamente através da consulta.

Artefatos Legais

Na SollAi, reconhecemos a singularidade de cada processo de contratação. Por isso, oferecemos uma 
variedade de artefatos legais para atender às necessidades específicas de cada etapa do processo. Desde a 
fase de planejamento até a conclusão do contrato, a SollAi está preparada para auxiliar em cada etapa. Os 
artefatos disponíveis abrangem desde documentos de planejamento até contratos, todos personalizáveis 
conforme as necessidades do usuário.

Acesso à Plataforma
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• A plataforma SollAi está disponível através do site www.sollai.com.br, acessada por meio de 
autenƟcação com login/senha ou IP/CNPJ.

• Todos os acessos são individuais e não podem ser comparƟlhados.

• O acesso é concedido após a emissão da Nota Fiscal.

Definição de Usuários

• Usuário Supervisor: Tem acesso total à gestão de usuários, incluindo cadastro e exclusão. A troca do 
Usuário Supervisor requer validação do suporte da SollAi.

• Usuário Padrão: Acesso concedido pelo Usuário Supervisor, permiƟndo o uso das funcionalidades da
plataforma.

• Limitação de Acessos: Os acessos não podem ser simultâneos.

Suporte e Treinamento

• A SollAi oferece treinamento ilimitado para os servidores designados a operar a plataforma.

• O suporte técnico está disponível via vídeoconferência, e-mail, chat online e telefone, nos horários 
de 9h às 11h30 e 14h às 16h30.

Fundamentação

A contratação de serviços de inteligência artificial por órgãos da administração pública implica 
considerações específicas quanto à legislação de licitações e contratos administrativos, notadamente 
no que concerne às hipóteses de inexigibilidade. À luz da Lei nº 14.133, de 2021, a contratação de 
serviços de inteligência artificial pela administração pública, via inexigibilidade de licitação, é viável
desde que haja a comprovação da exclusividade do fornecedor e da especificidade e singularidade do
serviço, que o caso da Sollai, sendo também a primeira e única IA especialista em licitações e 
contratos do Brasil. Em resumo, a SollAi é uma ferramenta abrangente e eficiente, projetada para 
simplificar e otimizar processos relacionados a licitações, contratos e gestão pública, proporcionando
respostas rápidas, consultoria especializada e uma ampla gama de artefatos legais personalizáveis.
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